
 ​  Curriculum Vitae​  Michele Petterlini  

 
INFORMAZIONI PERSONALI Michele Petterlini 

 

 

Via  Don C. Biasi 73, 37029 San. Pietro in Cariano (VR)  

+39 378 4161966 

 michele.petterlini@arenia.it 
 
https://www.linkedin.com/in/michelepetterlini/ 

Data di nascita 04 / 07 / 1977 | Nazionalità Italiana  

 

POSIZIONI RICOPERTE 

Temporary Delivery manager 
Temporary AI Strategy&Delivery Consultant 
Temporary Cybersecurity Governance Consultant 
Founder@ “Arenia: dall’allenamento, l’eccellenza.” 
 

TITOLO DI STUDIO Laurea Magistrale in Informatica presso Università degli Studi di Verona 
 
 

 
Mar 25 - Oggi Founder - Arenia:dall’allenamento, l’eccellenza 

 Ho fondato Arenia, una piattaforma SaaS B2B di coaching conversazionale AI-based che 
trasforma la formazione aziendale tradizionale in allenamento pratico misurabile. Attraverso 
role-play realistici con avatar AI in tempo reale, la soluzione misura KPI chiave (empatia, 
pertinence, compliance) e riduce i tempi di onboarding  e standardizzando la qualità 
comunicativa dei team distribuiti. 
 
Principali risultati e attività: 

 
▪​Progettato e sviluppato l'architettura della piattaforma con simulatore AI proprietario per 

interazioni conversazionali in tempo reale. 
▪​Definito il modello di business basato su partnership wholesale con agenzie di formazione e 

modello per Large Enterprise garantendo scalabilità ed efficacia 
▪​Creato l'offering enterprise "Arenia Performance Sprint" (cost modelling, ROI misurabile in 4 

mesi) con Executive Report finale 
▪​Implementato framework di misurazione con 12 KPI su 3 blocchi: soft skills, competenze di 

prodotto e performance 
▪​Verticalizzato la soluzione sul settore assicurativo (reti agenziali, contact center, compliance) 

con focus iniziale su Veneto/Lombardia 
 
Attività o settore: SaaS B2B - AI Training & Development - InsurTech - Large Enterprise 
 
 

Gen 25 - Oggi  Temporary Delivery Manager - Senior Project Manager - Cybersecurity 
government - AI Strategy Consultant  
Synergix - Verona 
 
▪​Guido l'execution di progetti complessi in modalità hands-on, garantendo delivery nei tempi e 

budget concordati attraverso metodologie Agile e framework di Project Management 
▪​Conduco assessment strategici delle divisioni IT per identificare gap organizzativi, tecnologici 

e di processo, definendo roadmap di trasformazione allineate agli obiettivi di business 
▪​Implemento framework di cybersecurity governance per migliorare la posture di sicurezza 

aziendale, dalla gap analysis alla definizione di piani di remediation e compliance 
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▪​Supporto C-level e management nella definizione di strategie di adozione AI, dalla 
valutazione dei use case alla selezione tecnologica e implementazione di proof-of-concept 

▪​Coordino team tecnici cross-funzionali (interni ed esterni) per garantire allineamento tra 
strategia e operatività 
 

▪​Progetto e implemento processi di continuous improvement per ottimizzare efficienza 
operativa e ridurre technical debt 

 
Attività o settore: Consulenza strategica IT - Cybersecurity - AI Advisory - Digital 
Transformation 
 

  
Gen 21 - Dic 2024 Direttore delivery e Sistemi Informativi 

Euro Informatica SPA – sede centrale - Vicenza 
  
▪​Mi sono occupato di guidare il processo di identificazione e valutazione di nuove tecnologie, 

assicurando che fossero in linea con le esigenze aziendali e le migliori pratiche del settore.  
In questo contesto ho anche creato una mappatura delle competenze tecniche in azienda, 
definendo un punteggio di copertura sulle tecnologie attuali e le nuove su cui ho 
successivamente costruito un programma di formazione. 
 

▪​Ho allocato le risorse IT in modo efficiente e in linea con gli obiettivi aziendali e mi sono 
occupato personalmente della selezione delle nuove risorse ed assoldato all’occorrenza 2 
liberi professionisti secondo i carichi di lavoro. 
 

▪​Ho identificato e implementato opportunità di ottimizzazione per ridurre i costi e migliorare le 
prestazioni tramite l’adozione di nuovi processi di rilascio interni, volti ad aumentare la 
comunicazione interna e verso il cliente, trasmettere al meglio il valore aggiunto delle nuove 
features proposte e nel contempo semplificando i processi già adottati dall’azienda. 
 

▪​Ho lavorato in collaborazione con il reparto tecnico identificando i Single Point Of Failure 
dell’infrastruttura sia dal punto di vista del network che degli oggetti in rete, utilizzando il 
software Qualys per l’asset Inventory e definito una gap analysis rispetto agli obiettivi 
aziendali. Di conseguenza ho definito un piano di investimenti per raggiungere gli obiettivi di 
stabilità ed affidabilità infrastrutturale richiesti, effettuando la Software Selection e definendo 
gli interventi necessari. 
 

▪​Ho lavorato a stretto contatto con le diverse funzioni aziendali per garantire che i progetti 
fossero consegnati in tempo e nel rispetto del budget, grazie alle mie esperienze precedenti 
di Project Management e metodologia Agile. 
 

▪​Ho creato i gruppi di lavoro di Innovation e di Intelligenza Artificiale, quest’ultimo basato sulle 
release beta delle API di ChatGPT Enterprise di Microsoft. 
 

▪​Ho definito gli obiettivi delle singole divisioni IT. Ad esempio Il team di Innovation si occupa di 
ricercare nuove soluzioni a valore aggiunto sia per i clienti interni che esterni, andando poi ad 
interfacciarsi in un processo di Onboarding che ho progettato che permette di stimare il 
valore aggiunto della soluzione e di propagarlo sistematicamente sull’area commerciale. 
 

▪​Sono responsabile dell’intero gruppo di delivery IT,  che  ad oggi è di 23  persone, ed ho 
creato l’intera struttura di comunicazione e di riporto interna. 

 
Attività o settore Consulenza su Cybersecurity ed Infrastruttura 

 
 

Giu 19 - Dic 20 Product Manager 
 
Corvallis - Tinexta Group – Padova 
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▪​Mi sono occupato della delivery tecnica e della proposition del prodotto software di Security 
Static Analysis “Juliasoft”. 
 

▪​Ho revisionato il processo di release e di deploy del prodotto sia in ambiente on-premise che 
cloud con l’obiettivo migliorare la stabilità della soluzione ed il posizionamento sul mercato 
rispetto al Magic Quadrant di Gartner sulle soluzioni di Security. 
 

▪​Ho gestito il gruppo di lavoro con metodologie Agile e Scrum 
 

Attività o settore Sviluppo Software - Cyber Security 

 
Lug 11 - Mag 19 Insurtech Business Unit Manager 

CWS Digital Solutions 
  
Ho coordinato le attività di rilascio del portale interno di Cattolica Assicurazioni e delle Portlet 
applicative basato su tecnologia Liferay, andando nel contempo a creare una gestione dei ruoli 
e delle ACL tramite tecnologie Oracle IAM . 

 
Attività o settore Consulenza software per Assicurazioni. 
 

 
Apr 08  - Giu 11 Founder & Chief Java Software Architect 

Digipeeks SRL 
  
Ho progettato ed implementato il software Aerocut in tecnologia Java EE ed ho coordinato  il 
team di lavoro. Ho coperto anche gli aspetti di gestione della startup: planning, gestione cash 
flow, gestione clienti, gestione prodotto. 

 
Attività o settore Sviluppo di prodotto 

 
Apr 07 - Mag 09 Information Technology Contractor 

Università degli Studi di Verona 
  
▪​Ricerca e sviluppo sul tema di bioinformatica dei simulatori P-Systems.  
▪​Progettazione e coordinamento dello sviluppo del software MPSIM, attualmente in uso dalla 

comunità scientifica 
 

Attività o settore Ricerca e sviluppo 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 
Set 97 - Dic 04 Laurea Magistrale LM in Scienze e Tecnologie Informatiche  

Università degli Studi di Verona 
 

COMPETENZE PERSONALI  

 
Lingua madre Italiano 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE 
SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese B2 B2 B2 B2 B2 
  
 

Competenze comunicative Leadership, Team empowerment, client management interno ed esterno, continuous 
improovement . 

 
Competenze organizzative e 

gestionali 
▪​Ho fatto il Project Manager e gestito progetti in metodologie Agile e Waterfall su 50 progetti 

presso cliente. 
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▪​Ho una buona capacità di mediazione tra gli stakeholder dell’azienda 
 
 

 
Competenze professionali ▪​Selezione risorse IT 

▪​Competenze trasversali su tematiche tecniche in àmbito IT, di governance e di definizione di 
KPI. 

▪​Gestione di divisioni tecnologiche aziendali, team interni/esterni, gruppi di lavoro 
▪​Esperienza di gestione di team di lavoro 

 
 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione delle 
informazioni Comunicazione Creazione di 

Contenuti Sicurezza Risoluzione di 
problemi 

 Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato 
  
 Competenza comprovata su architetture software, architetture infrastrutturali e di Cyber 

Security. 
 

Altre competenze Lavoro per obiettivi, definizione di  piani di budget 
 

Patente di guida   A, B 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  

 
Pubblicazioni 

 
Conferenze 

 
Dati personali 

Analyzing biological network parameters with CentiScaPe  
 
2019, Gartner CIO Leadership Forum, London (UK) 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, 
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali.” 
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